Data: Mediadores/as:

PARTE L NO CONFLTTO JRNTULY[

PARTE 2 NO CONFLITO

/" A sdia version sobre o conflito: ) /" A siia version sobre o conflito: )
Séntese: Séntese:
& 2N 4
/" Aclaramos o conflito: )
& 4
(Pode ponerse no lugar da outra parte? SI NON ) G,Pode ponerse no lugar da outra parte? S| NON )
4 Para resolver o conflito necesita: N ([ Para resolver o conflito necesita: )
S & 4
(" Comprométese a: (" Comprométese a: A
& S 4
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RECURSOS EDUCATLVOS



