1. APERSOA

Como sente?
Que lle interesa?
Que necesita?
Que relacion tinan?

1. 0 PROBLEMA

Cal é o problema que tefen?
Canto tempo fai desde que tenen este
problema?

3. ASTTUACTON

En que situacion estan agora?
0 problema afecta a outras persoas?

(oo
atrote

RECURSOS EDUCATIVOS



